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“PHAN 1. TENG QUAN VE TINH HINH KINH TE VA TTCK NAM 2016

I

Kinh té thé gidi

Nim 2016 - mét nam nhiéu su kién quan trong da xdy ra lam anh hudng manh mé dén
dién bién thi trudng tai chinh toan cau.

Tang trudng kinh té toan cau udc dat 2,4% trong nam 2016, giam nhe so v&i muc tang 2,6%
trong nam trudc. Nhiéu loai tién té da bat dau thé hién rd xu hudng trong giai doan cudi nadm.
Lam phat toan ciu da tang trd lai vao giai doan nifa cudi nam 2016 nhd vao sy phuc héi manh
mé cla gia nhiéu loai hang héa thé gidi so vdi cing ky ndm trudc. Trong béi canh trén, ngan
hang trung uong tai cac nén kinh té phat trién tiép tuc duy tri chinh sach ndilong tién té va muc
lai suat thap ky luc.

My: Bén canh nhiing két qua kha quan vé tdng trudng va thi trudng lao déng trong nam, tang
trudng kinh té My Q3/2016 dat 3,2%, mUc tang cao nhét trong vong 2 nam va du bao ca nam
2016 sé dat 1,6%. FED sau nhiéu Ian tri hodn cling da tién hanh nang lai suat lan tha 2 thém 25
diém co ban vao thang 12/2016.

EU va Nhat Ban: Du bao ting trudng kinh t& cla EU udc dat 1,7% trong ndm 2016 nhd lam phat
thap va su cai thién trong thi trudng lao dong Véi Nhat, su sut giam trd lai clia d@éng Yén la mot
tin vui d6i véi hoat dong xudt khdu va san xuat kinh té tai Nhat, dua d&n ky vong nén kinh té
nudc nay dat dugc muc ting trudng tir 0,8-1% trong nam tai khda 2016.

Trung Quéc: Dong luc ting trudng xudt hién trd lai nhd sy hb trg cla chinh sach tai khda ndi
ldng, téng trudng kinh t&€ ca nam 2016 clia nudc nay udc dat 6,7%.

. Kinh té Viét Nam

Nim 2016 - mét nam ém dém vdi kinh té Viét Nam.

Nam 2016 di qua vd&i moi trué.fng vi md thuén loi hon so véi nhitng quan ngai vao dau nam, déc
biét, cac y&u té dugc xem la rii ro d6i véi nén kinh t& nhu sy suy gidm cla tang trudng kinh té
Trung Quéc, FED nang lai sudt déu da dién ra khong qué tiéu cuc. Nhin lai chang duong cua
nam 2016, hoat ddng san xuat cdng nghiép da cho thdy su tang tru&ng bén b, tiéu dung on
dinh. Buc tranh 16n vé Viét Nam dugc xay trén nén 6n dinh clia cac yéu t6 lam phat, |ai sudt va ty
gia.

C4 nam 2016, tdng san pham trong nudc (GDP) udc tinh ting 6,21% so v&i nam 2015. Cac
nganh chiém ty trong 16n trong khu vuc dich vu la tai chinh, ngan hang va bat déng san dang
¢d su hoi phuc vé muc tang trudng clia nam 2011.

Nim 2016 lam phit cé ting nhung vén duy tri & mic thdp va 6n dinh. Cu thé, lam phét ca ndm
chi ting 4,74% va lam phat |6i cd ndm chi tang 1,87%. D6 la mét tin hiéu kha quan va cing la
méi trudng thuan lgi cho su ting trudng ctia mét nén kinh té.

Lai sust huy dong USD giam vé miic 0% va chinh sach ty gid mdi da tao stc hit d6i vei kénh huy
dong bang tién déng. Lai sut huy déng tuong ddi 6n dinh, lai suat huy dong ky han 12 thdng &
muc 6,4-7,2%/nam, cao hon muc tang cla lam phét (4,74%).

Nam 2016 con la mot nadm khé thanh céng clia SBV trong viéc kiém sodt bién déng ty gid. Trong
khi chi s @éng USD ting khodng 3% va déng NDT mat gia 7%, tién dong cd nam mét gia
khodng 1,3% so vdi ty gi tai thdi diém cudi ndm 2015, Dy tr ngoai héi dugc tich ITy, ludng vén
FDI ding ky tuy khong manh béng ndm trudc nhung duy tri dugc téc d6 giai ngan, Viét Nam dat
dugc thing du thuong mai la nhiing yéu t6 gitp nha diéu hanh tién té dat dugc muc tiéu én
dinh ty gié.

Nam qua, Viét Nam dat dugc thing du thuong mai khoang 2,68 ty USD, trong @6, khu vuc kinh
t&€ nudc ngoai (FDI) xuat siéu dén hon 23,7 ty USD, xuat khau cla khéi FDI téng trudng 10,2% so
vdi cling ky, trong khi khéi ndi tang it hon, chi khodng 4,8%. Téng kim ngach xudt nhip khdu
ctia khéi FDI chiém 64% téng kim ngach xuat khau ca nudc. So vdi céc nudc trong khu vic, midc
tang xuat khau cta Viét Nam la déng khich lé.
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Nhu vay, vé tdng thé nén kinh té 2016, téng trudng & muc vifa phai trong mét méi trudng thuan

loi dang gitip Viét Nam trd thanh mot diém séng thu hut cdc ngudn von dau tu nudc ngoai.

Thi truong ching khoan Viét Nam

Thi trudng chimg khoan Viét Nam két thic phién cudi cung cla ném 2016 véi VNIndex dong
clfa & muc 664,87 diém va HNXIndex Ia 80,12 diém, UPCOM Index déng clfa 53,82 diém, tang
trudng lan lugt 1 14,8%, 0,2% va 4,97% so vdi cudi ndm 2015. Thanh khoan binh quan phién
trong nim 2016 dat 3.042 ty déng, ting 21,69% so véi nam 2015 (khodng 2.500 ty déng) vdi
khéi lugng giao dich binh quén phién dat 183 triéu cp, tang 14,96 % so vGi nam 2015 (159 triéu
cp).

PHAN 2. KET QUA HOAT DONG KINH DOANH NAM 2016

A

Két qua hoat déng kinh doanh

Nam 2016 la cot méc lich st cho giai doan mdi cla Réng Viét khi ti ddu nam tinh hinh tai chinh
duogc cdi thién vdi mic von diéu 1& dugc tdng lén 700 ty dong va hét |5 Ity k& Téng doanh thu
ca nam 2016 la 238 ty déng, dat 102,59% k&€ hoach clia dai hoi 6 dong da giao phd (232 ty
déng). Téng loi nhuédn trudc thué cd ndm 2016 dat 61,35 ty dong, tuong duong 76,69% ké
hoach.

187,17 %"

,5

‘Téng doan 127.156 | 232.000 238. _
Kinh doanh Méi gigi 37.765 68.600 49101 130,02 % 71,58 %
Dich vu ching khodn 48.704 94.000 116.045 238,26 % 123,45 %
Pau tu tai chinh 25.735 49,500 50.535 196,36 % 102,09 %
Ngan hang dau tu 6.238 9.200 9.890 158,54 % 107,50 %
_Hoat dong khac 8.714 10.700 12432 142,67 % 116, T? %
Chi phi HD kinh doanh 83.213 107.780 134434 161,55% 124,73%
Chi hi quan ly : 42218 133,79% 95,47%

Téng LN tru6c thud 80000 | 61350 | 49531% | 76,69%

CP thug] i 18200 | 12088 | O] 8a81%

gl nhuan sauth 0.89 65.800 | 49.307. 236,009 74,93

Tuy da c6 mét nam tang trudng vugt bac vé moi mat, trong dé tong doanh thu da vugt muc ké

hoach do Dai Hoi déng cé déng da thong qua nhung cac chi tiéu vé |gi nhuan trudc thué va sau

thué van chua dat. Nguyén nhan chd yéu dén ti viéc chi phi kinh doanh vugt qua 24,73% ké

hoach da dang ky, cu thé:

» Chi phi lai vay: Viéc tdang manh hoat dong cho vay giao dich ky quy da gitp cho doanh thu
cla hoat ddng nay tang dén 23,8 ty déng, nhung ddng thdi cling dan dén chi phi lai vay
trong ndm 2016 tdng gan 9 ty dong so vdi ké hoach.
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e Chi phi du phong dau tu tai chinh: Do nhiing dién bién khéng thudn loi vao thai diém két
thdc ndm nén Réng Viét phai trich dy phong gidm gid ching khoén tu doanh dén 13 ty
déng, gap 6,5 1an s6 k& hoach dai hdi c6 dong (2 ty déng).
tit nhiéu kénh khac nhau nén trong nam 2016 Réng Viét da ghi nhan dén 4,23 ty déng chi
cho cac cong tac vién, tang 2,8 ty déng, tuong duong han 300% s6 ké hoach (1,4 ty dong).

Céc chi tiéu an toan tai chinh: dén nay Réng Viét van dam bao cac chi tiéu vé an toan tai chinh
theo dung quy dinh.
Chi tieu

Ty lé an toan tai chinh % 591,59 Trén 180%

LR R IRLE

T6i dabang 1

T

Ng ngdn han/tai san ngén han Lén

—

Gid tri dau tu cb phi€u chua niém yét/Vén CSH % 7,55% | Khéng vuot qua 20%

. Cac hoat déng kinh doanh chinh

Hoat déng méi gidi chiing khoan

Phat trién khach hang: Nam 2016 Réng Viét da phat trién thém dugc 3.454 tai khodn mdi, bao
gém 3.395 tai khodn khéach hang ca nhén va 59 khach hang t6 chuc. S6 tai khoan déng trong
nam la 39 tai khoan, giam 6 tai khoan so v&i ndm 2015 (ndm 2015 déng 45 tai khoan). Téng s6
tai khoan khach hang clia Rong Viét dén cudi nam 2016 la 65.344 tai khoan, tang 5,5% so Vi
cudinam 2015 (61.929 tai khoan).

Thi phan: Thi phan clia R6ng Viét ndm 2016 dat 1,81%, tang 14,74% so v&i nam 2015 (1,58%) va
tuong duong 60,43% so véi muc ké hoach ndm (3%). Trong d6 th| phan tai HSX la 1,82%, HNX la
1,2% va san Upcom la 4,13%.

Gia tri giao dich hoat déng Méi gidi: Gia tri giao dich qua Rong Viét trong ndm 2016 dat
27.707 ty déng (khéng bao gébm 300 ty giao dich trai phiéu), tding manh t&i 39,41% so véi nam
2015. Theo @6, ndm 2016, hoat ddng méi gidi ching khoan dat dugc tédng doanh thu 49,10 ty
déng, tdng 130% so véi ndm 2015, déng gép 20,63% trong co cdu téng doanh thu céng ty ndm
2016. Tuy vay, muc doanh thu nay mdi chi dat dugc 71,58% ké hoach (68,6 ty déng).

DVT: triéu dong

_ | Doanhthu " | 37.765 | 00| ' 49.101 | 130,02% || 71,58%
Méi gidi CK niém yét | 35157 48819 | 13886% | 7148%
Doanh thu khéc 455 300 282 | 61,96% |  93,99%

2. Hoat ddéng Dich vu ching khoan
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_ DVT: triéu ddng

. 38.179 80.400 104,197 | 272,92% | 129,60%
Lai cho vay Ung tru’c’ic 6.113 9.000 6.161 | 100,80% | 68,46%
DT luu ky ching khodn 3.855 4.600 5470 | 141,90% | 118,91%
DT HD tai chinh khac 498 < 217 |  43,46% -

Hoat déng dich vu chiing khoan trong nam 2016 c6 su tang trudng manh mé khi dem lai hon
116 ty déng doanh thu, ting 138,56% so vdi nam 2015, tuong duong 123,45% ké hoach nam
(94 ty déng), chiém ty trong cao nhét trong co cau doanh thu toan céng ty (tuong duong
48,76%). Trong dé:

Dich vu tai trg giao dich: thu vé hon 104 ty déng, dat 129,6% ké hoach nam (80,4 ty dong). Vi
n&ng luc tai chinh dugc cai thién dédng ké, hoat ddng tai trg giao dich clia Rong Viét da dat muc
doanh thu cao nhét tir trudc dén nay vdi du ng cho vay binh quan cd ndm dat han 972 ty déng,
tang gap 3 lan so vdi nam 2015 (299,8 ty dong).

Dich vu ng trudc: dat 6,16 ty ddng, tuong duong 68,46% ké hoach nam (9 ty déng).

Dich vu luu ky: thu dugc 5,47 ty déng, tuong duong 118,91% ké hoach nam (4,6 ty dong).

Dich vu khéc: bao gém phi quan ly s6 c6 déng, dich vu phong tda c6 phiéu, dai ly dau gid. Ca
ndm thu duoc 217 triéu d6ng.

Trong ndm, mac du hoat déng cho vay tai trg giao dich tang trudng manh nhung céng tac quan
ly rti ro da duoc thuc hién rat tot, @m béo an toan, khéng phat sinh ng xau hay thiét hai do
hoat dong margin.

. Hoat dong Ngan hang dau tu

Hoat ddng Ngéan hang dau tu trong ndm 2016 thu dugc téng cdng 9,89 ty d6ng, tdng 58,54% so
véi nam 2015 va dat 107,5% ké hoach nam (9,2 ty déng). Trong d6 tat ca cdc mang hoat déng
déu dat va vuot ké hoach dé ra.

Ndm 2016, hoat ddng nay da hoan thanh téng céng 49 hgp déng va ky madi 32 hop déng vdi gia
tri ky mdi dat 1,3 ty déng. Tinh dén cudi nam, hoat @dng ngan hang dau tu van dang trién khai
thuc hién 78 hop déng véi téng gia trila 5,4 ty déng.

BVT: triéu dén

" |Doanhthu " | '6.238| 9.200| 9.890 | 158,54% | 107,50%
DT bio lanh phét hanh 2894 3.000 | 103,65% | 100,00 %
DT tu véin TCDN 3.199 3844 | 120,16% | 120,11%

DT tu van M&A 145 3.046 2.100% | 101,54 %

4. Hoatddng Paututudoanh
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N3m 2016, hoat dong ddu tu ty doanh van ti€p tuc git vai trd quan trong khi déng gop 21,23%
trong téng ca cau doanh thu cia Rong Viét.

N&m 2016 doanh thu tit hoat d6ng dau tu tu doanh dat 50,53 ty déng, tdng manh 96,36% so vdi
n&m 2015 va dat 102,09% ké hoach doanh thu do Pai héi dong c6 déng giao phé. Tuy vay, do
dién bién thi trudng khong thuan lgi vao thdi diém cubi ndm nén céng ty phai trich mét khoan
kha 1&n cho chi phf du phong gidm gia CK tu doanh nén da anh hudng dén loi nhuén gép
chung.

BVT: triéu dé

Doan i3 .
Cé tuc 8.206 60.56 % y
Chénh léch lai bd _ 42.329 347,39% 104,52 %
inhdoanh - | 18406 [ 262,49% | 920,30%
L6 tirbdn CK tu doanh 24.421 - 5.392 22,08 % -
Duphéng giam gid CK (17.409) 2.000 13.014 - 650,69 %
3 Loinhuangap | 18723 47500 32.129.171,60% | 67,64% |

Tinh hinh dau tu tu doanh tinh dén thai diém 31/12/2016:

362.604.223.921

1 | Pautungén han 113.936.477.830 318,25%
C6 phiéu niém yét 43.889.297.562 294.677.745.858 671,41%
CP chua niém yét & Upcom 70.047,180.268 67.926.478.063 96,97%
2 | 56 du du phong (11.540.602.287) | (24.554.359.262) | 212,76%

Dén 31/12/2016, téng gia tri danh muc dau tu clia Rong Viét la 362,60 ty dong, tang 218,25% so
v&i thai diém cudi ndm 2015. Trong d6 c6 phiéu niém yét la 294,67 ty déng. C6 phiéu chua niém
yét bao gém Upcom 2 67,92 ty d6ng. Su tang trudng manh mé nay dén ti viéc gia ting nguén
Iuc tai chinh cling nhu viéc nhin nhan va ndm bt cac co hdi tang trudng clia mot sé ¢4 phiéu
chti chét trong thai gian dén.

Hién tai, moi khoan chiing khoén dau tu tai Réng Viét da dugc trich lap du phong ddy du theo
quy dinh. Téng 56 du du phong da trich dén hét 31/12/2016 dat 24,55 ty dong.

Hoat déng kinh doanh tai cac chi nhanh

Nam 2016 Chi nhanh Ha Néi va Can Tho da bu dap dugc cac khoan chi phi hoat déng va cé loi
nhuan. Ca hai chi nhdnh nay Ian lugt ghi nhén 1ai tuong Ung 4,7 ty déng va 611 triéu déng, vuot
ké hoach nam da dit ra (2,75 ty dong ddi vai CN Ha Noi va 50 triéu dong vdi CN Can Tho. Riéng
chi nhanh Nha Trang ndm 2016 ti€p tuc ghi nhan khoan 16 375,57 triéu.

- =%

Chi nhanh Ha N&i (CNHN) triéu déng

= Chitieu™ %
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ik [} e ¥l ] h | 70 H
HB Kinh doanh MG 5.467 43 11.900 8.456,10 71,06 % 154,66 %
HE DVCK 3.75511 5.760 11.108,17 192,85 % 295,81 %
HB Ngén hang dau tu 839,81 600 604,14 100,69 % 71,94 %
HE Khac 784,66 800 _858,1 3 107,_27 %_ 109,36 %
2| cCPhoatdéeng | 1167749 | 16310 | 16.320,96 | 100,07.% | 139,76%
| Loinhuantrudcthué | (830,48) | 2.750 || 470557 | 171,11% | Sies
Chi nhénh Cén Tha (CNCT)

DVT: triéu déng

HE Kinh doanh MG 1.099,39 3,280 1.998,95 60,94 % | 181,82%

HD DVCK 1.141,59 1.100 3.184,45 289,50% | 27895 %

HD Khéc 124,77 120 100,06 % | 96,23 %
i A

D hu

ST

HB Kinh doanh MG

HDP DVCK

IV. Céac hoat dong khac

1.

Hoat dong Céng nghé thdng tin

Song hanh cling su phat trién clia cong ty trong ndm qua, dac biét trong béi cdnh méi trudng
kinh doanh chiing khoén thay déi khéng ngling, hé théng co s& ha tdng Cong nghé thong tin
tai Rong Viét luén ddm bao dugc su 6n dinh hoat dong, tdng cudng an toan bao mat, dong thai
thuding xuyén tap trung ra soat, cp nhét va chuan bj sdn cdc phuong an véan hanh thé théng

Core chiing khoan tuang thich va dap (ing cac quy dinh mdi, yéu cau méi tir UBCK.

Bén canh d6, Réng Viét da khong ngling phét trién céc tinh nang Ung dung nham tao diéu kién
thuan lgi cho giao dich ctia khach hang va hé trg hoat déng kinh doanh nhu b sung ting dung

canh gi¢ dong clia th truong, Ung dung Moblie, bang gid, chuong trinh Online...

Ngoai ra, dé cai tién va nang cao ning luc hoat ddng quan Iy ndi bd phu hgp vdi khéi lugng
cong viéc phat sinh rdt I6n trong nam, cdc phan mém phuc vu quan ly da dugc Réng Viét phat
trién va dua vao hoat déng nhu phan mém quan tri ké hoach, phan mém quan ly nhéan su.
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Hoat dong Nhan su dao tao va Hanh chinh quan tri

Téng s6 nhan su toan cong ty tinh d&n 31/12/2016 la 213 ngudi. Tuy 56 lugng nhan sy chi tang
5,4% so v&i cuBi ndm 2015 (202 ngudi) nhung bién déng nhéan su trong nam 2016 la kha ldn,
tuong duong dén 30% téng s6 lao dong. DE dap (ing nhu cau phét trién cda cong ty, nhu cdu
tuyén dung da ting dot bién so véi cdc nam trudc, chd yéu tap trung vao nhén su clia cac bd
phan kinh doanh. Téng s6 (ing vién da (ng tuyén trong ndm 2016 la khoang 3.191 ngudi, tuyén
dung va nhan viéc la 78 nguai.

Trong ndm, hoat ddng dao tao ndi bd va thué ngoai dugc trién khai lién tuc cho ddi ngd kinh
doanh nhu céc khéa hoc Ky nang dam phan thuong lugng, Ky nang ban hang tu van, TTCK phai
sinh...

Hoat dng hanh chinh quan trj trong ndm da hoan thanh t6t nhiém vu nham dam bao cac dich
vu hé trg, cung cip tién nghi co sd vit chat, phuong tién lam viéc cho toan thé céng ty.

Hoat déng Tai chinh ké toan va ngudn von

Hoat déng tai chinh ké todn: Ndm 2016 Réng Viét chinh thic 4p dung ché do ké toan chiing
khoan mdi theo théng tu 210 véi cac tiéu chi ti€p can va phu hop véi ké toan quéc té. Ngoai cac
quy trinh hach toan va biéu mau dugc xay dung mdi phu hgp, hoat déng TCKT dam bdo céc
bao cdo hoat d6ng ndi bd va ra bén ngoai chinh xac day dd. Bén canh @6, Réng Viét da hoan
thanh cong tac thanh tra thué clia Cuc thué TPHCM cho bdy nam hoat déng ti 2009 dén 2015,
déng thoi tuan tha chat ché cong tac kiém toan dinh ky theo quy dinh clia B6 tai chinh,

Hoat déng nguén vén: D& dap Ung nhu cdu sir dung vén tang cao clia cac hoat dong kinh
doanh trong ndm, bén canh ngudn vén cht sé hitu, hoat ddéng nguén vén da tiép tuc duy tri va
thu x€p mé réng ngudn vén vay théng qua nhiéu hinh thic. Dén nay, téng ngudn vén thu xép
dugc hon 784 ty déng, trong d6 503 ty d6ng tir phéat hanh trai phiéu cho té chiic va ca nhan
khac, 281 ty dong tit ngudn vay lién két ba bén.

Hoat déng phan tich va tu van dau tu:

Hoat dong phan tich va tu van dau tu tai Rong Viét trong nam 2016 da ghi ddu &n manh mé trén
thi trudng cung cdp dich vu phan tich cla cic cong ty ching khoén. Théng qua hang loat cac
san pham phan tich chat lugng, chuyén nghiép, hiéu qua, kip thoi nhu Ban tin 6 gid, Nhat ky
chuyén vién, bao cdo cdng ty, bdo cdo chién luge thang...hoat dong phan tich va tu van dau tu
da gép phan khéng nho trong céng tdc mé rong khach hang té chic - mét mang kinh doanh
con han ché cla Réng Viét & cdc nam trudc - va gia tdng doanh thu hoat déng méi gidi.

Bén canh d6, nhiéu hoat déng phan tich duoc trién khai trong ndm da gilp quang bé thuong
hiéu Réng Viét mét cach manh mé nhu dang tai cac bao cdo phén tich trén bao Dau tu, hé tro
béo chi, giao luu truc tuyén, phat hanh bdo cédo phan tich trén céc platform cda Bloomberg,
Reuters, FactSet, S&P, Research Pool, Vietnamadvisors.com (US), Ahvietnam.com (US),
Rosenblatts (partner), StoxPlus, Infonet, thoibaotaichinhvietnam, va mét sé trang tin tu dang
ma khong ky théa thudn hop tac nhu Vietstock, CafeF,...

Ddc biét, Réng Viét da vao top 5 nhiéu chi tiéu trong cudc binh chon Asiamoney Broker Poll 2016 va
Top 3 the most improved brokerage in the last 12 months.

PHAN 3. KE HOACH KINH DOANH NAM 2017

Nhan dinh tinh hinh kinh té vi mé va thi trudng ching khoan nam 2017

Mé&c du kinh té€ Viét Nam clng da cé nhiéu chuyén bién tich cuc trong thdi gian gan day va
nhitng ké hoach ting trudng kinh t& ctia Viét Nam cho nam 2017 la kha tham vong. Cu thé,
Qudc hdi da thong qua céc chi tiéu phat trién cho nam 2017 nhu sau: téc d6 tdng GDP muc tiéu

i\



SECURITIES

dat khoang 6,7%; xuét khdu tang 6-7%; nhap siéu khoang 3,5%; lam phét 4%; téng von dau tu
phat trién toan xa hdi bing 31,5% GDP, chi s6 ting gia tiéu dung la 4. Tuy nhién vdi nhiing dién
bién khé du dodn clia kinh té thé gidi thi cdc muc tiéu phat trién kinh t€ cta Viét Nam ciing sé
gap rat nhiéu thir thach khi nhimg kho khan hién tai van con chua duoc gidi quyét, nay lai phai
d6i mat véi nhiéu chuyén bién mdi. Khau vi than trong sé la xu hudng chl dao trén thi trudng
chiing khodn cho nam 2017.

Il. Muc tiéu ciia Rong Viét trong nam 2017

Vdi nhitng nhan dinh tinh hinh kinh té va thi truéng ching khodn nam 2017 la khé du béo nén
dinh hudng cho ndm 2017 cta Rdng Viét la tép trung cling ¢d va néng cao nang luc tai chinh
théng qua viéc tang vén diéu I, mot mat nhdm dédp ng cic yéu ciu clia co quan quan ly dé
thuc hién ddy du céc nghiép vu phdi sinh cung cap cho thi trudng, mat khac co ban hon la cing
¢6 viing vang hon nén tang tai chinh cho sy phét trién cta Réng Viét trong giai doan tdi.

Céc hoat dong kinh doanh sé uu tién tép trung cho cac mang dich vy, tdng cudng dao tao va
phat trién d6i ngd, thuc hién cac chinh siach cham séc va phat trién khach hang méi cho cac
mang moi gidi, ngan hang dau tu. Bao toan vén va quan tri tét rdi ro 13 vu tién hang dau cho
hoat dong tai trg tai chinh va hoat déng dau tu tu doanh.

Nam 2017 clng la nam md ra mét giai doan mai sau khi k&t thic chan dudng 10 nam phat trién
dau tién cua Rong Viét. Bang ké hoach tang cudng vén diéu 1é du kién lén muc 1.000 ty dong,
nam 2017 duoc lanh dao Réng Viét dat muc tiéu tham gia mét cach viing vang, chic chéan trong
nhém céc cdng ty chiing khodn ¢ Igi nhuan trugc thué tl 100 ty trd [én.

Cac muc tiéu clia Rong Viét dugc xac dinh nhu sau:
1. Cacmuctiéu:
- Loi nhuan sau thué: Phan ddu dat muc LNST khodng 80 ty d6ng, & tlc cho cé ddng |2 7%
- Hoat déng kinh doanh méi gidi:
> Xay dung theo kich ban thanh khoan cla thi trudng khoang 3000 ty dong/ngay.
> Da6i ngl nhan su mai gidi: t 125 - 130 nhan su, thanh [ap thém 3 - 4 phong Moi gidi
trong nudc.
> Thi phén toan thi truong dat 2,4%, trong dé:

= San HSX: 2,54%
+  San HNX: 1,53%
+ SanUpCom: 4,5%
- Hoat dong DVCK:
> Tai trg tai chinh: du ng dat muc binh quan 1.575 ty dong, trong do:
«  Dungngudn Réng Viét: 1375ty
Dung nguén 3 bén: 150 ty
Du no ung trudc: 75ty

- Hoat d6ng Dau tu: han muc dau tu 300 ty, phan bé linh hoat va hop ly theo cac linh vuc
khac nhau nhdm phan tan rui ro va dat hiéu qua ROI ky vong ti muc 16 -18%.

- Hoat ddng Ngéan hang dau tu: Hoat d6ng IB phan ddu dat muc 15 ty d6ng
- Nhu cau vén: Nhu cau vdn vay cho hoat déng tai trg va tu doanh: 800 - 900 ty déng.
- 56 lugng nhan su toan céng ty: 250 - 260 nhan sy

2. Ké hoach tai chinh chi tiét

IS
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Hoat ddng déu tu tu doanh 50.534.698.990 46.000.000.000 91,02%
Hoat dong DVCK 116.044.875.387 171.500.000.000 147,78%
Hoat dong kinh doanh mai gidi 49.101.064.663 65.000.000.000 132,38%
Hoat déng ngan hang dau tu 9.889.727.272 15.000.000.000 151,67%
Hoat dong khac 12.431.938.636 10.000.000.000 80,43%

7/46%

207 0|

éng chiphi 7.500.000.000 :
161.500.000.000 120,13%

Chi phi hoat déng kinh do

Chi phi quan ly 42.218.455.788 46.000.000.000 108,95%
Lgi nhuan trudc thué 61.350.083.928 |  100.000.000.000 162,99%

CP thué TNDN 12.043.517.596 20.000.000.000

~ |Ldinhuansauthué = = |

e e

- T £ e
© 80.000.000.000 | 162,25%

lll. Cac giai phap thuc hién
1. KhéiKinh doanh:
a. Hoat déng Kinh doanh méi gidi:
- K&t hgp vai cac san pham va chinh sach mdi tif mang tai trg tai chinh dé tang vong quay giao
dich ctia cac khach hang c6 st dung san pham tai trg vén ti Réng Viét.
- Tang cudng bé sung d@di ngd nhén sy dé ting néng luc phuc vu khach hang. Du kién doi nga
moi gidi sé tif 125 - 130 nhan sy. Tach phong cho cac Team leader da du diéu kién.
- Phét trién mang hoat d@dng moi gidi khach hang té chic va nudc ngoai. Phat huy vai tro cla
nhén sy ngudi nudc ngoai dé phat trién khach hang dinh ché va moi gidi nudc ngoai.
- Tang cudng dao tao hudn luyén vé ky nang phén tich, tu van dau tu, phét trién va cham séc
khach hang hiéu qua, déng thai nang cap cac hé théng giao dich truc tuyén...qua d6 phan dau
ting ty 1& khach hang giao dich Ién 15%, gap doi so véimuc 7 - 8% nhu hién nay.

b. Hoatddng dich vu chiing khoan:

- Tuan thi chit ché quy trinh nghiép vu trong viéc gia han, x{ ly chiing khoén giam gia dé dam
bao tai khoan ctia khach hang luén & muc an toan cho Cong ty.

- Xay dung cac san phdm margin linh hoat, cé hiéu qua va an toan.

- Nghién cliu cac san pham thi trudng phai sinh, xay dung hé théng, dao tao va trién khai hé
théng phan mém ching khoan phai sinh.

- Tiép tuc duy tri cac co ché hgp tdc 3 bén vdi cac ngén hang thuong mai, cac té chuc trung gian
dé cung cap céc dich vy tai trg da dang, canh tranh cho khéch hang.

- Xay dung céc tiéu chi thdm dinh tin dung khach hang nham phan loai, danh gia khach hang dé
cung c&p nhitng géi dich vu phi hop, tang dugc hiéu qua va dam bao an toan.

- Tiép tuc theo ddi, thuc hién chuong trinh Khach hang than thiét Rong Viét da ban hanh bao
gém: tich diém d6i qua, tang qua sinh nhét cho cac khach hang. ..

c¢. Hoat ddng phan tich:

- Phat trién nang luc ddi ngi, nang cao tiéu chuan ctia chuyén vién phan tich Rong Viét théng
qua viéc tuyén dung thém nhan sy, xay dung cac chinh séach vé KPI, thu nhap dé khuyén khich
su nhanh nhen, ning déng va gan bo clia Goi nga.

- Cai tién chat lugng bdo cdo phan tich va b sung thém da dang céc dich vu méi nhu ting cudng
cac budi thuyét trinh bao cdo tdng hop cing nhu cg hdi dau tu cho cac td chic. Tim kiém va
ting cuding cac béo cdo vé cac ¢b phiéu chudn biniém yét, IPO. ...
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© - Két hop quang ba va nang tam thuong hiéu Réng Viét thdng qua viéc duy tri tan sudt tuong tac
vifa du v&i 1-2 tap chi va kénh truyén hinh cé uy tin; dap (ng mot s6 cac dét hang vé bdo céo
binh luén nganh, vi mé cho 1-2 céc kénh truyén thong cé uy tin cing nhu cé quan hé tot vai
Réng Viét (nhu Dau tu ching khoan),...

d. Hoatdéng dau tu tu doanh:

Trong nam 2017 thi trudng sé cé nhiing chuyén bién tich cuc, s6 Iugng cac cdng ty niém yét,
bin @4u gia nhiéu, do dé sé xuét hién nhiéu co hdi dau tu tét ma Rong Viét can tich cuc niang
d6ng tim kiém co hoi dé gia ting hiéu qua st dung vén.

- Dukién han mic dau tu ndm 2017 sé khoang 300 ty déng.

- Tim kiém thém céc co hoi dau tu dai han va cé tidm ning t6t vao cac cong ty chuan bi IPO/OTC
do nguén vén da dugc cai thién.

- Chu trong c6ng tac quan trj ri ro, ddm bdo dugc mic sinh &i tU 16 - 18%.

e. Hoatddéng Ngan hang dau tu:

- Chu trong cdng tac tim kiém cac phat trién khach hang. Xuc tién ky két hop déng vdi cac doanh
nghiép da va dang tiép xuc cé tiém nadng.

- Ddy nhanh tién d6 va hoan thanh cic hgp d@dng con tén dong trong nam 2016 dé ghi nhan
doanh thu.

- Tap trung vao céc dich vu bao lanh phat hanh trai phiéu doanh nghiép déng thai hoan tat cac
hop déng da ky két trong nam 2016.

- Téng cudng cic hoat ddng xdy dung cdc m&i quan hé v&i céc dinh ché trong va ngoai nudc, cac
hiép hoi M&A dé tim kiém d8i tac, khach hang.

2. Khéiho trg:
a. Nhan su dao tao:
Ndm 2017, Réng Viét s& tiép tuc cé nhing budc chuyén bién manh vé nhan su, do d6 cdng tac
tuyén dung, dao tao va phat trién déi ng phai luén dugc dat trong tdm hang dau. Vi thé bd
phan NSBT can tiép tuc phat huy cac cong tac sau:
e Vétuyén dung:
- Xay dung cac phuong thic tim nhan su ¢d kinh nghiém, c6 nang luc va phi hgp véi céng viéc.
- Phéi hop véi cac truéng dai hoc cé uy tin xay dung cac chuong trinh thuc tap, lua chon tuyén
dung céc sinh vién tai nadng dé& [am nguén nhan su cho su phat trién clia céng ty.
- Xéy dung cdc ca ché tuyén dung dac biét danh cho nhiing nhan su cé ky nang, chuyén mén cao
hodc co ché tuyén dung nhém nhan su kinh doanh.
¢ Vé dao tao:
- Xay dung dugc cac chuang trinh dao tao hudn luyén cho nhan su mdi vé van hod Rong Viét, cic
gié tri cia Rong Viét.
- Xay dung cac chuong trinh dao tao quan ly cho cén bd ngudn, xdy dung cac chuong trinh dao
tao ky nang kinh doanh, phat trién khach hang, ban hang cho cac bé phén kinh doanh, dac biét
la cdc khdi Kinh doanh Méi gidi, IB.

b. Hoatddng CNTT:
¢ Vé hatang:
- Néng cép ha tang Server core; chuan héa céc chinh séch st dung tai nguyén.
e Vé (ing dung:
- Chuén bi c&c Ung dung quan ly, thuc hién giao dich chitng khoan phai sinh, ETF.
- B6 sung, nang cap cac tinh ning giao dich truc tuyén.
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- BA sung cac tinh nang quén ly doanh sé, xay dung cac tng dung cho quan ly.

- Thuc hién chuyén ddi hé théng phan mém ké toan.
¢ Hé thdng core:

- R3 soét tinh chinh hé théng co s& di liéu dé tang sy 6n dinh, ting dugc hiéu nang xu ly dit liéu
cCia hé théng core.

- Ph&i hop chit ché véi nha cung cap core dé kip thai dép Ung nhu cau nang cap, thay déi hé
théng.

- Nang cdp, bé sung hé théng giao dich chiing khoén phai sinh.

- Xéy dung va van hanh cic quy trinh van hanh core mot cach nghiém ngat, nham phong ngua
cac su cb xay ra cho hé théng core.

Hoat déng Hanh chinh quan tri, quan hé cdng chang (PR):
* Hanh chinh quan tri:
- Quan ly tét, st dung t6i uu tai san cong ty.
- Theo déi, quan ly, sir dung cac khoan chi phi cia cong ty mét cach chat ch&, hop ly, tiét kiém.
- Dam béo tot van @é an toan, an ninh.
- T6 chitc hau can cac su kién, hoat ddng ctia cong ty mot cach chu déo, thuan lgi.
» Hoat déng PR:
- Hoat déng PR c6 vai trd rat quan trong trong viéc xay dung hinh &nh, quan Iy va véan hanh hé
théng thuong hiéu ctia Réng Viét, quan ly truyén thong ndi b, truyén thong dai ching.
- Chudn bi tét cho su kién ky niém 10 ndm hoat dong ctia Rong Viét.

Hoat d6ng tai chinh k€ toan va k& hoach nguén vén
o Tai chinh ké toan:

- D4y nhanh viéc thyc hién cac béo cdo quan tri dé dap (ng nhu cau théng tin mot cach nhanh
chéng cho Ban Diéu hanh; du bao va tham muu xéy dung k& hoach kinh doanh, diéu hanh ké
hoach kinh doanh.

- Cap nhat céc chinh sich mdi trong xay dung va van hanh bé may ké toan kip thai, hiéu qua,
dang quy dinh.

* K& hoach ngudn vén:

- Tiép tuc duy tri va ting cudng ngudn vén tir phét hanh trai phiéu dé via thay thé cho céc khoan
s& d4o han va bé sung thém ngudn vén cho kinh doanh.

- C8 g&ng duy trl ngudn hop tac 3 bén véi cac @i tac hién hiu dé da dang nguodn cung cap
Margin cho khach hang.

- Théng qua méi quan hé véi cic ¢ ddng I6n clia Réng Viét @& c6 thém ngudn hd trg trong viéc
mua trai phiéu, bao lanh vay vén ngan hang,...

- Tiép tuc duy tri nguén vay thiu chi tr mét s6 ngan hang d& hd trg ngudn cung trong nhiing
trudng hap cdp bach, ngan han; mé rong hop tac véi mét s6 ngan hang khac.

- Ph&i hop vdi Khdi DVCK trong viéc dam bao an toan v6n va tuan tha,

- Xy dung cac cong cu nhim theo déi ngudn vén clia cong ty dé t6i da dugc hiéu qua st dung
von.

Khoi gidm sat tuan tha:

Hoat ddng gidm sat gém cac bd phan phép ché, kiém soat ndi bd va quan tri rdi ro cta cong ty.
D& giam sét tuan thd, quan tri dugc ri ro cac gidi phap can thuc hién gém:

¢ Quan trij rdiro:
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F Xay dung, van hanh hé théng QTRR co hiéu qua. Tin hoc hda hé thong QTRR va tim céc giai
phap phét hién, cdnh bdo ngan chan sém rdiro.
- Lién tuc cép nhat cac kién thiic, cdc quy dinh vé quan tri rii ro nhdm dap ng dudc yéu ciu.

e Phap ché Tuan tha:

- Cap nhét va yéu cau tuan thi cac quy dinh phép ludt, cac quy dinh, quy trinh trong ndi bé nham
ngan chan, phong ngifa cac sai pham, céc rii ro that thoét xay ra cho cong ty.

- Thudng xuyén ra soat va diéu chinh, b6 sung nham hoan thién toan bd hé théng quy ché, quy
dinh, quy trinh tac nghiép va huéng dan thuc thi d6i véi toan bé cdc mang hoat déng clia cong
ty. Dam bao an toan phap ly cho moi hoat ddng clia cong ty.

Kinh thua Quy vi Cé dong,

Nam 2016, vdi viéc bé sung thém ndi luc ti nguén vén kinh doanh mdi, Rong Viét da cé 1 ndm kinh
doanh khdi sic, trong d6 téng doanh thu da vugt qua muc ké hoach ma Dai hoi déng cd dong da
giao cho. Tuy két qua lgi nhuan sau cling vn chua dat dugc con s8 ky vong nhung c6 thé néi nim
2016 thuc su da tao ra mot budc ngoéc trong qué trinh phat trién 10 ndm qua clia Réng Viét, gitp
Céng ty cling ¢6 va cai thién dugc vi thé trén thi trudng va quan trong hon ca la da tao ra mot luéng
sinh khi méi cling nhu dem lai mét niém tin d&n cho toan thé ddi ngl can bé nhan vién va cé déng
clia cong ty, tao tién dé thuén lgi cho giai doan phat trién tiép theo. C6 dugc két qua tich cuc nay la
nhd ¢6 su chi dao va ho tro kip thai ctia Hoi déng Quan tri, sy nd Iyc va c6 gdng cua toan b doi ngd
cén bd nhan vién clia Réng Viét.

Sang ndm 2017, tuy kinh té toan ciu dy bao van con nhiéu dién bién phuc tap va khé ludng nhung
kinh t& Viét Nam van dugc ky vong sé c6 sy phat trién va tang trudng tich cuc, bén viing. Ban diéu
hanh va toan bd can bd nhan vién Céng ty cam két véi Quy C6 ddng sé nd luc phan dau hoan thanh
cac muc tiéu dé ra, tdn dung hiéu qua cac co hoi kinh doanh dé tim kiém lgi nhuén, dua Rong Viét
vao giai doan phat trién nhanh va bén viing. Ban Diéu hanh tran trong cdm on Quy 6 dong, Hoi
déng Quan tri da tin tudng déng hanh va hd trg cho Cong ty trong sudt thai gian qua va ludn mong
dugc tiép tuc nhan dugc sy tin tudng va ho trg cla tat ca Quy vi trong giai doan tai.

Tran trong kinh trinh.




